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1. Bevezetés

A didk mobilitas és az egyetemek kdzotti nemzetkdzi csereprogramok szama
egyre novekszik, és az oktatasban résztvevé dontéshozok és a felsdoktatasi
intézmények szamara ez napi problémaként jelentkezik. A hallgatoi és oktatoi
mobilitds mindig is az egyetemek egyik legfontosabb jellemzdje volt.

A térbeli, foldrajzi, ,,valos” és fizikai mobilitas mind olyan szakkifejezések,
amelyek arra utalnak, hogy a hallgatok és az oktatok ,fizikailag” a sajat
intézményikbo6l orszagon belil vagy kiviil meghatarozott ideig egy masik
intézménybe mennek tanulni vagy oktatni. Kiillonb6z6 tipusu mobilitasokat
kilonboztethetiink meg. Program mobilitas — melyben a cseredidkok egy
szervezett mobilitasi programban vesznek részt — manapsag ezt a tipust
tekinthetjik a legelterjedtebb mobilitasi formanak. Az ERASMUS program
talan az egyik legismertebb ezek kozil, de szdmos hasonld program létezik:
Erasmus Mundus, Tempus, Ceepus, Nordplus, stb csak a legismertebbeket
megemlitve.

A 90-es évek masodik fele ota a felsGoktatdsi intézmények nemzetkdzivé
tételében a virtualis mobilitas eszméje igencsak elterjedt, annak kdszonhetden,
hogy a tavoktatdas és az e-learning fontossaga egyre novekedett. Az
elearningeuropa.info internetes portal a virtualis mobilitast a kdvetkezoképpen
hatarozza meg: , Az informacios és kommunikacids technologiak alkalmazasa
(ICT) azért, hogy anélkiil is elérhetévé valjanak a fizikai mobilitassal
megszerezhetd elonyodk, hogy ehhez el kellene utazni. Ez a meghatarozas
vildgosan ramutat a virtualis mobilitas két elemére. A virtualis mobilitast a
valédi mobilitas ,egyetemi zarandoklata” mellé helyezi és hozzasegit az
oktatas nemzetkozivé tételéhez azaltal, hogy tamogatja a hatarokon ativeld
egyuttmiikdodést a kilonbozé intézmények kozott. Mdasodszor, azon Uj
lehetéségekhez kapcsolodik, melyet az ICT altal tamogatott 1) kornyezet
nyitott meg, mint példaul a videokonferencia, éldadasok kozvetitése (live
streaming), szamitogép-vezérelt konferenciak stb.

A legtobb esetben a virtualis mobilitas valdédi alternativat kinal a fizikai
mobilitasra azok szamara, akik kimaradtak a fizikai mobilitasbol, de gy tinik,
hogy az altalanos vélekedés szerint nem helyettesitheti a valédi mobilitast.
Masrészt a virtualis mobilitas ndvekvé népszeriiségre tesz szert a hagyomanyos
mobilitasi programok kiegészitjeként. Jol alkalmazhatd a fizikai mobilitas
elékészitésében, tamogatasaban és kovetésében, igy javitva a fizikai mobilitast,
és ezaltal az még gylimolcsozobb és hatékonyabb lesz.
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Amikor a virtualis és a fizikai mobilitas szempontjait kombinaljuk, azért hogy
az ezekbdl szarmazd elényodket maximalizaljuk, akkor ,,vegyes”(blended)
mobilitasrél beszéliink.

A VM-BASE projekt (Virtual Mobility Before and After Student Exchanges),
melyet az FEurdpai Bizottsag Socrates Minerva programja tamogatott
(Oktatasiigyi és Kulturalis Féigazgatdsag) mélyebben vizsgalta az un. vegyes
(blended) mobilitas koncepcidjat. A projekt szamos eurdpai felséoktatasi
intézmény, oktatasi szervezet, diakszervezet kozos tevékenységeként valdsult
meg. A résztvevOok képviselték a csereprogramokban szerepet jatszd Osszes
érdekeltet és szamos minta projekten keresztiil vizsgaltak, hogy a didkok és
oktatdk hogyan tudjak alkalmazni a vegyes mobilitast a fizikai mobilitas soran
szerzett tapasztalatok javitasara és jobbitasara.

Ez az ismertetd fiizet bemutatja az alapvetd elméleteket, tanulmanyokat,
tevékenységeket, és proba kurzusokat, melyet a VM-BASE projektben
résztvevé partnerintézmények készitettek, és egy rovid Osszefoglalot tartalmaz,
melyben a projektmunkabdl lesziirt tapasztalatok alapjan Gtmutatot és ajanlast
fogalmaztunk meg és reméljiikk, hogy ez mindazok szamara értékes lesz, akik
diak mobilitassal foglalkoznak.

2. Attekintés a virtudlis mobilitdst tdmogatd
intézkedések helyzetérdl

A VM-BASE projekt kezdeti szakaszaban egy tanulmanyt készitettek. E
tanulmany célja, hogy attekintést nyudjtson a kiutazé és fogadott (Erasmus)
didkok virtualis mobilitasat tdmogatd intézkedések helyzetérdl. A jelentés a
kovetkezd témakra fekteti a hangsulyt: a cseredidkok szamadra elérhetd
informaciok, a diakok kivalasztasa, rugalmas értékelési modszerek, nyelvi és
kulturalis elokésziiletek, tavsegitség, valamint a mobilitas értékelése és
visszajelzései. A tanulmany modszertanilag az irodalom feldolgozasara és a
VM-BASE partnerintézmények kérdéiveinek feldolgozasara épiil.

A tanulmany ramutat, hogy a tamogatas és a szolgaltatasok mértéke jelentésen
kiilonbozik a kiutazo és a fogadott didkok esetén. Altalaban véve a fogadott
diakokra jobban odafigyelnek, mint a kiutazokra. A partnerintézmények
kozott azonban szamottevd kiillonbségek vannak.

A tamogatas mértékét nagyban befolyasolja a szervezet mérete és felépitése,
illetve a didkcserében résztvevok szama is. A kevesebb diakkal rendelkez6
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kisebb intézmények altaldban nagyobb figyelmet tudnak forditani a
tamogatasra, valamint gyakrabban prébalnak ki 1j tevékenységeket. A
szervezeti felépitést tekintve a nem egyetemi rendszerek tevékenységei
rugalmasabbak, és konnyebben tudnak személyes tanacsadast nyujtani.
Ugyanakkor az egyetemeken stabilabbak a diakcsere programok.

A szervezetek honlapjai nélkillozhetetlen eszk6z0k az informacidk
megosztasaban és megismerésében. A naprakész és pontos adatok
szolgaltatasa azonban nem mindig teljestl, kiilondsen a diakok kozott. Néhany
esetben az informaciok nem érhetdek el angolul, hanem kizarélag a helyi
nyelven. Ez szintén fontos hianyossag.

A diakok kivalasztasa tObbnyire a kildé intézményben torténik. A
legfontosabb valogatasi szempontok a képzettség, tanulmanyi eredmények,
személyiség és motivacio. Néhany esetben azonban a kritérium kizardlag a
tanulmanyi eredmény. Ez utdbbi eset vitathatd, hiszen ezzel kizarhatjuk
azokat a nagyon motivalt diakokat, akik kisebb sikereket értek el.

A kulturalis és nyelvi tamogatas illetve a tavsegitség elérhet6sége szintén
jelentésen kiillonbozik a partnereknél. A nyelvtudas ellenérzése csak ritkan
fordul el6. Csak az egyik intézmény kovetel meg hivatalos okiratot az angol
nyelvtudasrol.

A didkcserét kovetd tamogatas és a virtualis eszkozok hidnya gyakori
probléma. A diakokrol gyakran megfeledkeznek visszaérkezésiik utan, annak
ellenére, hogy a tamogatasra ekkor is sziikkség volna. A tanulmanyok
elismerése és az Ugy nevezett visszatérési kulturalis sokk, valamint a
visszajelzések feldolgozasa mindenképpen fejlesztendék. Az alternativ
értékelési modszereket érdemes lenne jobban kihasznalni.

3. A nemzetkozi csereprogramokban résztvevé
didkok és tandrok igényeinek meghatdarozdasa

E tanulmany célja, hogy attekintést nytjtson a diakok és a tanarok igényeirdl
és szitkségleteirdl a nemzetk6zi mobilitas killonboz6 szakaszaiban (elokészitd
fazis, mobilitas el6tt, mobilitas alatt, és azt kovetéen). A didkok igényeit
teljességében vizsgaljuk, mig a tanarokét két szempontbol: a fogadott
diakokkal kapcsolatos tanari igények, valamint a kiutazd didkokkal
kapcsolatos tandri igények. A tanulmany modszertanilag az irodalom
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feldolgozasara és a VM-BASE partnerintézmények  kérdéiveinek
feldolgozasara épiil.

Tanulmanyunk igazolja, hogy a nemzetkdzi diakcserében résztvevok
motivacidja jelent6sen kiillonbdzik. A nem Erasus didkok sokkal inkabb
akadémiai érdeklédéstiek, mint az Erasmus didkok. Uj emberek megismerése,
idegen nyelvek gyakorldsa és a kilfoldon tartézkodas sokkal fontosabb az
erasmusosoknak. Mindkét esetben fontos szerepet jatszik a motivacio.

A naprakész és pontos informaciok kozzétételét mind a didkok, mind a
tanarok nagyra értékelik. Mindkét felet érdekelte a mobilitast megel6z6
kommunikacio és a ko6zos tevékenységek. A tanarokat kiilondsen érdekli a
fogadott didkok eléélete. A mobilitas végeztével a kapcsolatokat dregdidk és
hasonld szervezetek 6rzik. A diakok kevéssé elhivatottak az Oregdiak
tevékenységek irant. A tobbi diakcseretarssal azonban inkabb fenntartjak a
kapcsolatot.

A kildé intézmény folyamatos tdmogatasat nagyra értékelik a didkok, de
sajnos ez gyakran hianyzik. A didkok kilfoldon magukra hagyatva érzik
magukat. Emiatt a kiild6 intézménnyel torténé kommunikacié kiilondsen
fontos és nagy odafigyelést igényel.

A kulturalis és nyelvi el6készitésre szintén nagy igény mutatkozik a diakok és a
tanarok részér6l. A kulturalis sokkrol, illetve a hazatérési sokkrol kevés szo
esik. A nyelvi el6készités és tdamogatast viszont rendkiviil fontosnak talaljak a
tanarok. Jelenleg a diakok nyelvtudasa nem mindig teljesiti az elvart szintet,
ami részben annak is lehet az oka, hogy a nyelvvizsga igazoldsa nem kotelezd.
A diadkok bizonyos mértékben értékelik a nyelvtudas ellendrzését.

A kilfoldre utazo diakokra sokkal jobban oda kellene figyelni. A diakok és a
tanarok igényei tobbnyire a tanulmanyokhoz kapcsolodnak. A tanulmanyok
elismerése, az értékelés és a kiilfoldi diakok szamara elérhetd kurzusok jelentik
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belsé szolgaltatasokhoz, a kiutazast megel6zden és azt kovetden is.



4. A mobilitasi folyamatok killonb6zé folyamatait
tdmogaté kezdeményezések minta projektjei és
prototipusai

4.1 A cserediakok ,e-felkészitése”

Az internacionalizal6das novekedése, a nemzetkdzi oktatasi gyakorlat, a rész-
képzés, stb. kovetkeztében egyre gyakrabban fordul eld, hogy a diakokat
tavoktatassal kell felkésziteni. Kiilondsen a cseredidkok szdmara a kozvetlen
felkészitést gyakran szinte képtelenség megszervezni, mivel a didk a tanar a
Nemzetkozi Kapcsolatok osztalya foldrajzilag kiillonbozé helyen talalhatok. A
kilonboz6 eszk6zok és az elektronikus kommunikdcid megjelenése,
napjainkban felkinalja a lehetdséget, a tavolrdl torténd felkészitési folyamat
tamogatasara és lehetdvé teszi az oktatok szamara, hogy akar otthonrdl, akar
az intézménybdl kalauzolja a diakot a csere folyamatokon keresztiil.

Amikor az online oktatds és tanulds kérdését vizsgaljuk szamos egymastol
eltér6 szakkifejezést talalunk a folyamat leirasara. A VM-BASE konzorcium az
e-felkészités terminologiat hasznalja igen széles értelemben. A szakkifejezés ,e-
,, része az elektronikus szobdl szarmazik, és természetesen arra utal, hogy a
felkészités valamilyen eszkozon keresztil torténik. A | felkészités” rész a
személyes utmutatasra utal, mely az egész folyamat soran nélkiilozhetetlen. Az
informaciés és kommunikacios technoldgidkat nem szabad alkalmazni
anélkil, hogy figyelembe vennénk és értékelnénk az emberi szempontokat.
Ezen eszk6zOk alkalmazasa nem jelenti azt, hogy az oktatét automatikusan
egy eszkozzel helyettesitjiik. Epp ellenkezéleg az oktatd és a tutor killondsen
fontos szerepet jatszanak.

Az IT alkalmazasa alapvet$ valtozast jelent az oktatds moddszertandban: a
szakértd/oktatd sokkal inkdabb moderatorra valik. Ez mar tobbé nemcsak a
tudas és a tartalom kozvetitésérél szol, hanem sokkal inkabb a megfelelé
kornyezet megteremtésérol.

Az e-felkészitétanarsag nemcsak az oktatoknak fenntartott feladat. Szamos
ember fontos szerepet jatszhat, mint e-felkészitd a cseredidkok szamara: kiilsé
oktatok és szakértk, diaktarsak, a karok Erasmus koordinatorai vagy a
Nemzetko6zi Kapcsolatok osztalyanak munkatarsai.

Az e-felkészités egy j kompetencia, amely egyéni szaktudast igényel azoktol,
akik részt vesznek ebben a folyamatban. Interdiszciplinaris megkozelités, a
hardver és szoftver megfelel6 ismerete nélkiilozhetetlen az e-felkészit6
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szamara. Ebben az értelemben a VM-BASE konzorcium az e-felkészités négy
fontos elemét emelte ki: technoldgia, szervezés, tartalom és tarsadalmi
vonatkozasok.

Elsésorban a résztvevoknek ismerniiik kell a technoldgiat, figyelni kell a
technolégia alkalmazodira (alkalmazhatosag). A tanulasi folyamatot sziikséges
megszervezni, a csoportos tevékenységeket meg kell tervezni, az idépontokban
meg kell allapodni a hallgatokkal stb.. Végezetiil, de nem utolsé sorban, a
pedagogiai vonatkozasokat is figyelemmel kell kisérni: az e-felkészitének jol
felkésziltnek kell lennie, mint szocialisan, mind a tartalommal kapcsolatosan;
képesnek kell lennie kiilonbozd tipusi visszacsatolast nyujtani a hallgatok
szamara, a tartalommal kapcsolatosan (informalo, reflektalo, javitd ...) és a
tartalmon kiviili dolgokrél (adminisztrativ, motivalo...).

A VM-BASE projektben, a minta kurzusok mindegyikében kiillénboz6
eszkOzoket és e-felkészitési modszereket probaltunkk ki. Ahogy az elébb
emlitettiik, az emberi tényez6 az egyik legfontosabb elem, és a tevékenységek
sikere sokszor attol fiigg, hogy az e-felkészitd jelenléte érzékelhet volt-e vagy
sem.

A kovetkezokben két VM-BASE minta projektet mutatunk be. Mindkettd
,vegyes” (blended) kurzus a cserediakok e-felkészitésére koncentralodik, a
kiutazas el6tt, kozben és azt kovetden.

Mintaprojekt: Irany Fkilfold - Laurea Alkalmazott Kutatdsi Egyetem (Laurea
University of Applied Sciences)

A Laurea University of Applied Sciences szamos lehetdséget kinal didkjainak,
hogy kiilfoldon végezzék tanulmanyaik egy részét. A cserét az eldkészitd
kurzusokkal tamogatjak, melyet személyesen vagy online is elvégezhetnek a
diakok. Tovabba a diakokat segitik a nemzetkdzi koordinatorok, a Laurea kar
és a fogado intézmény.

A Laurea Egyetem korabbi el6készité kurzusai nem feleltek meg az
igényeknek. A kilfoldi tartézkodas utan hazatért diakoktdl begytijtott
valaszokban a didkok kijelentették, hogy nem voltak megelégedve a cserére
torténd felkészitéssel. A fejlesztési projekt azzal kezd6dott 2007 januarjaban,
hogy a korabbi cseredidkok igényeit tartalmazo kétfajta kérdbivet elemezték.
Vilagossa valt, hogy a kiutazas el6tt tovabbi felkészités szikséges, és a kint
tartozkodasideje alatt még tobb tamogatas sziikséges. Arra a kovetkeztetésre
jutottak ennek ismeretében, hogy az el6készitd kurzusnak az el6készitéstol a
csere értékeléséig kell tartania. Az el6készitd kurzus helyett ,,a nemzetkozi
mobilitas tamogatasa” cimmel hoztak 1étre egy oktatasi egységet. Ezen kiviil
kitiint, hogy a tutorokkal és mas cseredidkokkal torténd kapcsolattartas nagyon
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fontos. A vegyes oktatas, az e-learning és a kontakt orak vegyitése tint a
legoptimalisabb megoldasnak.

Ezen elgondolasokon alapulva hoztak létre az , Irany kilfold” minta kurzust a
nemzetk6zi hallgatdi mobilitds tAmogatasara. El6szor 2007 majusaban az elsd
didk csoporttal indult be a kurzus, amely az 6szi csereszemeszter végéig tartott.
A masodik csoport didk a minta kurzust 2007 6szén kezdte és a kiilf6ldon
toltott tavaszi szemeszter végéig tartott.

A kurzus része egy interaktiv online vitaférum, mely a csere ideje el6tt alatt és
azt kdvetden is mikodik, és ennek segitségével lehetséges a didkok e-tutoralasa
és online tdmogatasa a csere ideje alatt. A didkoknak j6 néhany feladatot meg
kell oldaniuk. A kurzus vegyes tanulasi modszert alkalmaz, az Optima nevi e-
learninges platform segitségével.

A didkok nagyon pozitivan értékelték a minta projektet. A diakok
egyértelmiien elégedettebbek voltak a sajat intézmény altal nyujtott
tamogatassal.

Minta projekt: Virtudlis Ablak a kiilfoldi képzéshez- Tartui Egyetem (University of
Tartu)

Eves szinten mintegy 300-400 hallgaté veszi igénybe a Tartui Egyetem
kozponti adminisztrativ hivataldnak mobilitast tAmogato szolgaltatasat azért,
hogy felkésziljenek kulfoldon folytatandé tanulmanyaikra. A témaval
kapcsolatos informaciok és kovetelmények elérhetéek az intézmény
weboldalardl, és az érdekl6d6 diakok minden szilikséges informaciot
megkapnak a témaval foglalkozo tanacsadoktdl a fent emlitett hivatalban,
illetve az informaciés napokon. .

Azonban a korabbi cseredidkoktol visszaérkezett informdciok alapjan
egyértelmi volt, hogy sziikkség van egy online kurzus fejlesztésére, mely segiti a
diakokat a megfelel6 informacidk megtalalasaban, és lehet6vé teszi az
informaciocserét a leendé és a jelenlegi cserediakok kozott.

Eréfeszitést tettek arra, hogy a meglévé informaciokat elérhetévé tegyék egy,
LA virtudlis ablak a kilfoldi képzéshez” cimii online kurzus formdjaban. A
kilfoldon tanuld didkokat is, mint tanacsaddkat vontak be a munkaba, hogy
megosszak tapasztalataikat, és olyan praktikus tanacsokkal szolgaljanak,
melyek nem feltétlentil szerepelnek a hivatalos weblapokon és az informacios
brostrakban.

A virtualis tanulasi kornyezet, melyet a kiilfoldi tanulmanyokat el6készitd
kurzusban hasznalnak, a WebCT, mivel a Tartui Egyetemen az e-learning-es
oktatds fo6ként ennek a platformnak a segitségével tOrténik. A kurzust a
Nemzetkozi Diak Szolgalat fejlesztette és igazgatta. A kiilfoldi tanulast segité

8



tanacsadok ismertették meg a hallgatokat a kurzussal és a kurzus ideje alatt
azzal parhuzamosan tanacsokkal lattak el a didkokat és konzultaltak velik. Az
elsé diakok 2008 februarjaban kezdhették el a kurzust. Ezek a diakok éppen
egy kiilfoldi intézménybe késziiltek. Az akkor éppen kiilf6ldon tanul6 diakokat
is felkérték, hogy vegyenek részt a kurzuson, a diakok junius végéig (a masodik
etap végéig) aktivan kozremiikodtek a kurzusban. Annak ellenére, hogy az
el6szor csatlakozo diakok szama viszonylag kevés volt (15 f6 korul) az
elsédleges visszajelzés pozitiv volt. Ahogy feltételezhetd volt a kurzus
leghasznosabb része a diakokat segité vitaférum volt. A felkinalt anyagok
szama ¢és szerkezete altalanossagban véve felhasznalobarat és konnyen
feldolgozhat6 volt a diakok értékelése szerint. Habar néhanyan megjegyezték,
hogy az anyagok tulsagosan terjedelmesek és atfogdak valamint részben nem a
targyhoz tartozoak voltak.

A masodik kurzus, melyet 2008 aprilisaban inditottak, és kortlbelil 180
jovobeni cserediakot célzott meg, ugyancsak sikeres tapasztalatnak bizonyult,
és a tanacsadok megerdsitették, hogy jelentdsen csokkent azon diakok szama,
akik a kdzponti irodat keresték meg az informaciok miatt.

4.2. Virtudlis mobilitas a fizikai mobilitast megelézéen

Az elébb imertetett két mintaprojekt arra is szolgdl, hogy bemutassa, hogyan
lehetne a didkokat jobban felkésziteni a kilfoldi kint-tartézkodasra. De a
lehetéség, hogy hogyan tudnak a diakok felkésziilni a virtualisan a fizikai
Erasmus didkcserére, nagyon sokféle lehet. Mig az elényok vildgosan kitinnek
(a tanaroknak elénydsebb a jol felkésziilt diak, és a didkok sajat maguk sokkal
jobban koncentralnak és eredményesebbek az Erasmus csereprogram idején) a
cserediakok felkészitését szolgalé valodi kurzus modulok, eszkozok és
rendszerek alig 1éteznek manapsag.

A VM-BASE projektet ezen igény kielégitése hivta életre és szamos
mintaprojekt valosult meg a projekt keretein beliil, melyek harom teriiletet
Olelnek at: orientaciés utmutatok, elézetes kivalasztast szolgald tesztek, és
elékészité kurzusok.

A kovetkezé részben szamos ilyen mintaprojektet ismertetiink, melyek
inspiraciét és ajanlast nyujtanak azok szamara, akik hasonld tevékenységet
kivannak folytatni.



4.2.1 Orientaciés utmutatok

A didkok sokszor a csereprogram megkezdése elott nem kapnak elegendd
informaciot. Ezek az informaciok a legegyszeriibb, legmindennapibb praktikus
informacioktdl (hogyan jut el a kampuszra, informacié a mindennapi életrél a
fogad6 intézményben...) a fogadd intézményben felveheté kurzusokra
vonatkozé legfrissebb informacidkig terjednek. fgy az intézmények szamara
fontos, hogy a beérkez6 didkokat ellassak egyarant a gyakorlati és az egyetemi
életre vonatkozo legteljesebb és legfrissebb informaciokkal.

A kovetkezé harom VM-BASE mintaprojekt szdmos kiillonbdz6 modszert
mutat be arra vonatkozoan, hogy milyen ,orientacios” informacioval lattak el
a cserediakokat.

Mintaprojekt: Virtudlis Bardt Rendszer - Katholieke Hogeschool Leuven (Leuveni
Katolikus Foiskola)

A Virtudlis Barat Rendszert a Katholieke Hogeschool Leuven hozta létre. A
legfébb cél egy olyan rendszer felallitisa, melynek segitségével a didkok
fizikai” cserével kapcsolatos igényeit gyijtotték Ossze ( milyen informaciora
van sziikségiik, mikor és kit6l varjak ezeket az informaciokat) tovabba sokkal
aktivabban prébaltak bevonni a fogadd intézmény didkjait a diakcsere
kulturalis, oktatasi és gyakorlati aspektusair6l nyerhet6 informacidszerzés
folyamatéba.

Konkrétabban a K.H.Leuven kifejlesztett egy , kapcsolatteremt6 szolgaltatast”,
melynek segitségével a beérkezd cseredidkokat még megérkezésik elott
Osszeismertették a leuveni didkokkal. A nemzetkozi koordinator feladata a
hallgatdk Osszeparositasa és ezt kdovetden tajékoztatja mindkét felet arrdl,hogy
ki lesz a partner és hogyan érhetik el egymast.

A mintaprojekt el6szér 2006 oktdberétél 2007 februdrjaig mikodott. Az elsé
id6ében technoldgiai segitségként az e-mailt vették igénybe. Egy évvel késébb a
masodik mintaprojekttel folytatodott a rendszer fejlesztése. A rendszer alapjai
megmaradtak, csak néhany 1j virtualis komponenssel egészitették ki és a
diakokat 6sztonozték, hogy ne csak e-mailen tartsak a kapcsolatot, hanem
vegyék igénybe a kommunikacio virtudlis eszkozeit, mint példaul a Skype vagy
az MSN.

A virtualis “baratok” segitségével a beérkez6 diakok integralédasa sokkal
konnyebben és gyorsabban lezajlott, mivel ellattdk 6ket a legsziikségesebb
informaciokkal. Kulonosen az érkezésiiket megel6z6 idGszakban és az azt
kovetd elsé hetekben a didkok kevésbé voltak bizonytalanok és ugy érezték
jobban térédnek velik.
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De a ,baratok” is élvezték a csereprogram elényeit (idegen nyelvet
gyakoroltak, nemzetkdzi baratsagok sziilettek stb.) anélkil, hogy mindehhez
elutaztak volna. Végezetil, de nem utolsd sorban, a tanarok, a Nemzetkodzi
Iroda és a K.H.Leuven is profitalt a rendszerbdl, mivel a ,,baratok” segitettek a
beérkez6 diakokkal kapcsolatos gondoskodasban.

Mintaprojekt: TKK Multimédia elGaddsok és virtudlis interjnk didkokkal — TKK
Ezt a projektet a Helsinki Miiszaki Egyetem (Helsinki University of
Technology, TKK) Nemzetkézi Kapcsolatok osztalya, a PR és
Kommunikacids Iroda és az Elethosszig Tarté Tanulas Intézete Dipoli (TKK
Dipoli) valésitotta meg. A mintaprojekt két részbdl allt: a TKK 4altal 1étrehozott
multimédias eléadasok és 6t diakinterji. A projekt a 2007-2008-as tanévben
zajlott. A mintaprojekt célja, hogy vizualis Uton szolgaltasson altalanos
informaciot az egyetemrdl a leendé cseredidkoknak (multimédias el6adasok),
valamint hogy bemutassa, hogy korabbi kiilfoldi cseredidkoknak mi a
véleményiik az egyetem cserediak programjarol (videodinterjuk).

A multimédia el6adasok elérhetéek DVD-n és az egyetem honlapjan, az
interjuk letolthet6k a hallgatdi 6nkormanyzat honlapjarol.

Altalanossagban véve a didkok visszajelzései a multimédias eléadasokkal és az
interjukkal kapcsolatban pozitivak voltak. A beérkezd hallgatok szamara az
informaciok vizualis uton torténd bemutatasat nagyon jo dolognak tartottak.

A diakinterjuk sokkal személyesebbek voltak és sokkal tobb informalis
ismeretet tartalmaztak, mint az elére elkészitett multimédias anyagok.

Az interjukat ugy tekintették, mint vizualis blogokat, melyeken keresztiil a
csereprogramban részt vett hallgatdk megoszthattak tapasztalataikat. A
,,vizualis benyomas”és a j6 mindségli DVD-n elérheté multimédias eléadasok,
mind nagyon alkalmasak promocids célokra.

Mintaprojekt: A didkmobilitis tapasztalatainak virtudlis cseréje —Nyugat-
magyarorszdgi Egyetem, Geoinformatikai Kar

A VM-BASE projekt kedvéért a kar oktatéi egy ,a didkmobilitds
tapasztalatainak virtualis cseréje” cimii programot hoztak létre a kiutazd
didkok részére.

A didkok motivaltsaga és a hasznos informaciok elérhetdsége alapvetd
fontossagli a csereprogramban részt vevé diakok szaméanak novelésében és a
program sikerében.

Régen a diakok a mobilitas befejeztével egy beszamoldt készitettek, melyben
leirtak tapasztalataikat.
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A didkok szamara sokkal meggy6zO6bb, ha a kollégajuk Osztonzik Oket a
részvételre, akik mar atélték a csereprogramban a cserével kapcsolatos
élményeket. A hasznos informacidk szama meglehetésen kevés volt ezekben a
dokumentumokban, csak néhany témaval foglalkoztak a hallgatok.

Egy kollaborativ, online tartalom menedzsment rendszer megfeleld
alternativanak bizonyult a korabbi rendszerrel szemben.

A kint-tartozkodas ideje alatt a hallgatok egy online naploba/blogba irjak le a
tapasztalataikat. A napld vagy blog magan jellegii és nyilvanos informacidkat
is tartalmazhat, melyeket tagekkel kategorizalhatnak. A hallgatok minden
megkotés nélkiil hasznalhatjak a tageket a blog fejezeteinek kategorizalasara. A
létre, melyet ,,Mobilitasi ismertet6”-nek neveztek el.

Azok a didkok, akik a tanulmdnyaik egy részét valamelyik
partnerintézményben végzik, rendszeresen frissitik az intézménnyel
kapcsolatos informaciokat a , Mobilitasi Ismertet6”-ben. A kategorizalas
hasznalataval a kiutaz6 didkok konnyen megtalalhatjak a megfelelé valaszt
kérdéseikre. A tanulmany irasakor még nem lathaté el6re, hogy milyen
valtoztatasok lesznek sziikségesek a jovOben. A tapasztalat azonban azt
mutatja, hogy a diakok blogolasra egyszeriien hasznalhaténak tartottak a
portalt.

4.2.2 Az elozetes kivalasztas eszkozei és a diakok kivalasztasa

Az olyan eszk0zok és tesztek, melyek segitségével lemérhetd, hogy a didkok
mennyire alkalmasak a fogadd intézményben tOrténd tanuldsra, lehetdséget
nyajt a cserediakok el6zetes orientacidjanak erdsitésére. A tandrok
szempontjabol ugyancsak fontos, hogy elézetesen ki tudjak valasztani a legjobb
diakokat, és diakok jol felkésziiltek legyenek, hogy az elkdvetkezendd
meghatarozott kurzusok elvégzéséhez megfelelé tudasszinttel rendelkezzenek.
Amikor a papir alapu kitoltési formuldk mar nem elégségesek, akkor a didkok
kivalasztasa elektronikus uton torténhet, mint példaul webkonferencia,
melynek segitségével az oktatd garda lathatja a jelentkezdt és ellendrizheti a
diak tudasszintjét, de ugyancsak a diak szocidlis beallitottsagat és nyelvi
képességeit.

Mintaprojekt: A  kineziologiai és rehabilitacios kar online oktatdsi és
mindségbiztositdsi segédeszkoze - Katholieke Universiteit Leuven

A Nemzetkozi Fizioterapias Mester kurzus egy kétéves mester program angol
nyelven a Leuveni Katolikus Egyetemen (Katholieke Universiteit Leuven), és
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azon kulfoldi didkokat célozza meg, akik mar rendelkeznek BSc fokozattal
kineziologiabol.

Egy a karon mar miik6dé nemzetkdzi program tapasztalatai azt mutattak,
hogy a leuveni BSc hallgatok és a kulfoldi hallgatok statisztika targybeli
tudasszintje kozott kilonbségek mutathaték ki. Talan ez annak a
kovetkezménye, hogy a K.U. Leuven nagyobb hangsulyt fektetett a statisztikai
és kutatas-modszertani ismeretek oktatasara, mint mas intézmények.

Epp ezért a program vezetSje elhatarozta, hogy kifejlesztenek egy eszkozt,
mellyel még a diakok megérkezése elott, tesztelhetik és fejleszthetik a kiilfoldi
diakok statisztikai ismereteit. Ebbol a célbol két statisztikai kurzust
atalakitottak online kurzussa, és a K.U. Leuven létez6 tavoktatasi
platformjaba, a Toledoba(tartalmazza a Blackboardot és Questionmark
Perceptiont), integraltak, és igy ezek online vizsgaztatdo és oktatd kurzussa
valtak.

Az alapteszt elvégzését kovetéen a hasznaldt a tanulasi felilletre iranyitja a
rendszer. Abban az esetben, ha nem sikeriil a teszt, azt tanacsoljak neki, hogy
nézze at még egyszer az elméletet, abban az esetben, ha sikeriil a teszt tovabb
léphet a kovetkezo fejezetre.

A rendszert a kiillonb6zé résztvevok pozitivan itélték meg. A kutatasi
modszertannal foglalkozd kari professzorok nagyon lelkesedtek a
kezdeményezésért, hogy az alacsony szintii statisztikai ismeretekkel rendelkez6
hallgatdéknak atadhatjak tudasukat.

De természetesen a nemzetkdzi cserediakok részesiiltek leginkabb a rendszer
elonyeibél, mivel pontosan tudtdk mit varnak t6lik, és mindannyian
ugyanazon a tudasszinten kezdhették a mester kurzust. Miutan kiprobaltak az
eszkozt, a kilfoldi didkok tobbsége tudataban volt annak, hogy fejlesztenie kell
statisztikai ismereteit.

Pozitiv része a rendszernek, hogy a bejové diakok, akik hozzaférést kaptak a
rendszerhez, tavozasuk utdn otthon is haszndlhatjak a rendszert mindaddig,
mig be nem fejezik tanulményaikat.

4.2.3 Elokészité kurzusok

A fizikai cserét megel6z6 utolsd tipusu tamogatd tevékenység az el6készitd
kurzusok. A VM-BASE projekt harom alteriileten vizsgalta ezen el6készitd
kurzusok fogalmat: nyelvtanfolyamok (a fogadd orszag nyelvi alapjainak
megismerése), kulturalis kurzusok ( a fogadd orszag torténelme, kultiraja, a
fogadd intézmény szervezete és hagyomanyai) és digitalis miiveltség tanfolyam
(ha meghatarozott IT rendszer, példaul digitalis tanuldsi kornyezetet
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hasznalnak a fogado intézményben, amely el6zetes gyakorlast igényel). Habar
a legtobb egyetemen mar léteznek ilyen tanfolyamok, ezek gyakran még nem
virtualis formajuak és ezért nem konnyen hozzaférhetéek az Erasmus
hallgatok szamara.

Mintaprojekt: Tobbnyelvii tilélo készlet GIS-hez — Nyugat-magyaroszdgi Egyetem
Geoinformatikai Kar

A térinformatikai tanulmanyok a Nyugat-magyaroszagi Egyetem
Geoinformatikai Karan nagyon specidlisak. A szaknyelv megfeleld ismerete a
gyakorlati és a terepmunkaban is nagyon fontos. Egyrészrol a kurzus célja,
hogy felkészitse a beérkez6 didkokat a magyar szakkifejezésekre. Masrészt a
kiutazo diakokat fel kell késziteni németbdl és angolbol. Ezért az a dontés
sziiletett, hogy kezdetben egy haromnyelvii kurzust hoznak létre, német, angol
és magyar nyelven.

A mintaprojekt keretein beliil egy wikit is 1étrehoztak. A résztvevék kozosen
tevékenykedtek a GIS szakkifejezéseinek Osszeszerkesztésében. Egy oktato
iranyitotta a résztvevoket.

Minden kurzust a Moodle szoftver virtudlis tavoktatasi kornyezetében
fejlesztették, és a kar honlapjara integraltak, ahol a didkok hozzaférhetnek a
platformhoz. Minden kurzus tartalmaz egy utmutatot (ajanlasok, hogyan
szerkessziink Wikit), egy wikit, szamos forumot és mindségbiztositasi
kérdéivet, mellyel a résztvevOk visszajelzései gyiijthetok.

Az els6 probat 2008 februarjaban 4 Erasmus diak segitségével végezték. 2008
juliuséban két parhuzamos kurzus volt. Az egyik angol, német és magyar, a
masik angol és orosz nyelvre dsszpontositott egy specialis didkcsoport szamara
(kazah és tadzsik tanarok szamara, akik egy Tempus projekt keretében
tartézkodtak a karon GIS tanulas céljabol)

Az els6 kurzus idején a didkok minden iranyelv nélkiil sajat maguk dolgoztak a
wikin, de hamar kiderilt, hogy nem ez a megfelel irany: a wiki ezaltal
anarchikussa valt a szerkezete, mind a diakok, mind a tanarok elvesztették a
fonalat, és az eredeti cél nem valdsult meg. A masodik kurzus egyértelmiivé
tette, hogy a pontr6ol pontra meghatarozott utmutatd, melyet a tanar és a
diakok is kovetnek sikeresen megoldhato. Végiil a wiki szamos szakkifejezéssel
béviilt, a szerkezet kiegyensulyozotta valt, és a harom nyelv egyensulya
érvényestlt.



4.3 Virtudlis mobilitas a fizikai didkcserét kovetden

Nemcsak a csere program megkezdése el6tti timogatas sziikséges, de miutan a
hallgatok visszatérnek a csereprogrambodl, valamilyen hallgaté kovetés
kivanatos lenne. A visszatérés utan szokasos tevékenység a tanarok/hallgatok
kikérdezése és a mobilitasi tapasztalatok értékelése, és a szocialis, tartalom-
szolgaltato haldzatok megerGsitése is jellemzo.

Ez a rész ugyancsak j6 néhany VM-BASE mintaprojektet mutat be. Két f6
téma all a kozéppontban: a cseredidkok tapasztalatai alapjan egy virtualis
értékelés és virtualis minGségbiztositas és virtualis alumni.

4.3.1 Virtualis értékelés mingségbiztositas tavolrol

A VM-BASE célja, hogy mind a fogadd, mind a kiild6é intézményben segitse az
oktatok munkajat olyan hatékony eszkozokkel, melyek virtualisan értékelik a
csereprogramot. Ezek az eszkozok tamogathatjak a kildo és fogado
intézmények egyiittes értékelését, vagy amikor mar a didk elhagyta a fogadd
orszagot, példaul amikor nem sikeriilt egy vizsgajuk, vagy amikor a projekt
feladatukat kiilfoldi tartdzkodasukat kovet6en kell befejeznitik.

Mintaprojekt: Virtudlis visszafelzd és informdcios rendszer — Laurea University of
Applied Sciences.

Ezen mintaprojekt célja egy olyan mobilitassal kapcsolatos visszacsatolasi
rendszer fejlesztése a Laurea Egyetemen, mely tamogatja a nemzetkozi
cserediakok tapasztalatainak visszatiikroz6dését. Ez a rendszer érdekes és
hasznos mdédon ugyancsak alkalmas a leendd cserediakok informacioval
torténd ellatasara.

Az Osszes cserediak véleményét egy online kérddiv segitségével gylijtik Gssze,
melyben tObbvalasztdés és nyitott kérdések is megtalalhatok. A diakoknak
ugyancsak egy rovid leirast vagy beszamolodt kell adniuk a mobilitasrol. Ezeket
a Nemzetkozi Kapcsolatok Menedzsment Rendszerében megjelentetik, és ez
minden didk és munkatars szamara elérhet6 és megtekinthetd.

Eleinte ezek a beszamolok igencsak rovidek voltak és nem igen tikrozték a
didkok egyéni tapasztalatait a csereprogrammal kapcsolatosan. Ez korlatozta a
beszamoldk hasznossagat a leendé cserediakok szempontjabol.

2008 januarjaban nemzetk6zi csereprogram utan visszatért nemzetkdzi
koordinatorok és diakok egy csoportjat Osszehivtak egy 1j rendszer
kiépitésének céljabol. A csoport kiillonb6z6 online lehetdségeket vizsgalt meg,
és véglul ugy hataroztak, hogy egy interaktiv térképet készitenek, mely
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bemutatjia a Laurea Egyetem diakjainak a kiilénbdz6 csereprogramok
elérhetdségeit, a didkok tapasztalatait, néhany tényt, képeket, videdkat, és a
lehet6 legtobb kapcsolodo linket. Egy Google-alapu térképet hasznaltak fel a
konnyi alkalmazhatosag és a felhasznalhatd elemek miatt. A térkép tartalmat
(példaul informacidk a Laurea Egyetem Osszes cserepartnerérél) szamos forras
felhasznalasaval gyujtotték Ossze, tobbek kozodtt a korabbi cseredidkok
ismereteit is felhasznalva.

Az otlet lényege az volt, hogy a térkép felfedezése Ordomet okozzon
hasznaloinak, mintegy motivalja a hallgatdkat, 0sztondzve a hallgatokat a
mobilitasra és inspiralja 6ket az internacionalizdlodasra. Ez gyakran az elsd
1épés a kilfoldre iranyuld mobilitds soran. Amikor a diakok eldontik, hogy
részt vesznek egy csereprogramban, természetesen a cél orszagrol tobb
informaciora van szikségik. Ezekkel az informaciokkal leginkabb a mar
korabban, az adott orszagban csereprogramban részt vett didkok
szolgalhatnak.

A mintaprojekt eredményeit még nem teljesen dolgoztak fel. A mintaprojekt
csoportja szerint az 1j diakmobilitasi informacids rendszer a jovoben batoritani
fogja a didkok véleményének tiikrozédését, mely jelentdsen el fogja mélyiteni a
didkok tanulasi tapasztalatait. Az eszkdz a korabbi cserediakok véleménye
szerint, akiket bevontak az informacié gy(ijtés soran, remélhetbleg nagy
segitséget fog nyujtani a leendd cserediakoknak.

Mintaprojekt: Vizsga akvarium — TKK Dipoli

A vizsga akvarium kameraval figyelt, és szamitogéppel felszerelt helység,
melyet vizsgaztatasra hasznalnak. Ez egy webes alapu vizsgaztatd rendszer,
melyhez olyan specialis szoftverre van sziikség, melyet kifejezetten
vizsgaztatasra fejlesztettek ki. Az akvariumban a didkok 6nalldan a szamukra
megfelel idépontban vizsgaznak. A tanarok létrehozzak a kérdés adatbazist.
A didkok a szokasos modon jelentkeznek a vizsgara és lefoglaljak a megfeleld
idépontot az akvariumban.

A mintaprojekt célja a TKK-n 1év6 vizsga akvarium alkalmazhatosaganak
vizsgalata volt. Tovabba TKK vizsgalta a beérkezd és kiutazoé diakok esetén
milyen mértékben lehetnek hajlékonyak, illetve a didkok hasznalhatjak-e
rendszert mas intézményekben tOrténd vizsgazasra.

A mintaprojektet a Geodéziai Tanszék, Koézponti Konyvtar, Idegenyelvi
Lektoratus, a TKK Hallgatéi Onkorméanyzata és a Oktatdsi és Tanulési
Fejleszté Kozpont kdzremiikodésével hajtottak végre.

A mintaprojekt ideje alatt (2007-2008 tanév) a vizsga akvarium helyileg a
Ko6zponti Konyvtarban mitkodott.
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Osszesen nyolc kurzus és 6t vizsgaztatd vett részt a projektben. Tovabba a
diakok djrairhattak az érettségi vizsgajukat.

A mintaprojekt ideje alatt, minden résztvevotol gyujtottek informacidt
(diakoktol, oktatoktodl, és a konyvtar munkatarsaitol) és az altalanos vélemény
nagyon pozitiv volt. A vizsga akvariumot minden kurzus esetén alkalmasnak
tartottdk a vizsgaztatds lebonyolitasara, és az a vélemény alakult ki, hogy
kiilondsen olyan vizsgak esetén, ahol esszét, illetve tObbvalasztos tesztet kell
irni nagyon jol alkalmazhat6. A kihivast a matematikai jelekkel és
egyenletekkel torténé munka jelentette, és ugyancsak néhany technikai
probléma megoldasa, melyekre jelenleg is oda kell figyelni.

Minden résztvevé didk ugy nyilatkozott, hogy a jovOben is szivesen hasznalnak
a vizsga akvariumot. A didkok szerint a vizsga akvarium erdsségei a
maganszféra, a hajlékonysdg a vizsga soran, a lehetdség a kérdések
atgondolasara és javitasara, hatranyai, az irds soran biztositott kis hely és a
szovegszerkesztés korlatai.

A tanarok a vizsga akvariumot elsésorban a didkoknak szo6l6 szolgaltatasnak
tartjak, nem f0 tevékenységnek. Ez felveti a tanarok motivaltsaganak a
kérdését: Valdban eléggé motivaltak az oktatok a vizsga akvariummal torténd
tovabbi munkara?

A konyvtari alkalmazottak, akik a diakok fogadasaért voltak feleldsek a projekt
alatt, nagyon elégedettek voltak a tapasztalataikkal, és érdekeltek a
vizsgaaztatas tovabbi folytatasaban.

Mintaprojekt: Szobeli vizsgdk tamogatdsa tavolrol az Europai Szocidlis Biztonsdg
mester kurzuson. — Katholieke Universiteit Leuven

A Katholieke Universiteit Leuven Eurdpai Szocialis Biztonsag mester kurzusa
egy specialis, kutatasigényes kurzus a szocidlis biztonsaggal kapcsolatban.
Ebben a posztgradualis programban két eltéré oktatasi modszert kombinaltak
Ossze: egy otthoni elektronikus tavoktatasos tanulasi folyamatot és két rovid tiz
napos tartozkodasbdl allé képzést a Leuveni Katolikus Egyetemen.
Oktéberben a didkok két hétre Leuvenbe érkeznek, hogy minden hallgatd
ugyanazokrol az alapokrol kezdhesse meg a tanulmanyait. Ezt kdvetden a
diakok visszatérnek otthonukba. A tanarok online tdmogatjak 8ket. Aprilisban
a diakok ismét Leuvenbe mennek.

A diakok tobbféleképpen vizsgazhatnak: Tehetnek egy nyilt vizsgat online,
vagy egy koordinacios kozpontban egy feliigyel6 személy jelenlétében irdsban
is vizsgazhatnak, vagy leuveni tartozkodasuk idején szébelizhetnek.
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A 2007-2008-as tanévben, a szervezék arra az elhatarozasra jutottak, hogy
tavoktatasos vizsgat szerveznek, mivel néhany olyan didk is érkezett a
kurzusra, akik olyan orszagbol jottek, ahol nincs koordinacios kdzpont vagy
vizsgakOzpont. Tovabba a mester kurzusokon kotelezové tették a szobeli
vizsgaztatast. Es végezetil néhany kurzus esetén a nyilt vizsga nem a
legmegfelelobb.

2008 januarjaban, a mester program egyik kurzusanak vizsgajat
webkonferencian keresztiil bonyolitottak le (FlashMeeting).

Az ezzel a technologiaval kapcsolatos tapasztalatok nagyon pozitivnak
bizonyultak. A vizsga mindsége ugyanolyan volt mint a ,,szemtél szembe”
vizsgaztatas esetén, és annak lehetOsége, hogy a vizsgat felvehetik és kés6bb
ismét megtekinthetik plusz elényt jelent.

A webkonferencia segitségével tOrténd vizsgaztatas sokkal jobban
alkalmazhat6 kisebb csoportok esetén. A vizsga megszervezése igen embert
probald feladat volt mind az idé6 mind a munkatarsakat illetéen, mind az
elokészité szakaszban (tervezés), mind a vizsga soran (tamogatas). Mind a
tanarok, mind a diakok szamara id6be telt mig megszoktak a vizsgazatas eme
formajat. Természetes a kapcsolddasi problémak elkeriilhetetlenek és az effajta
vizsgat szervez6 intézmények szamara ez driasi kihivast jelent.

4.3.2 Virtualis oregdiak program

A VM-BASE program soran az egyik fontos feladat annak tanulmanyozasa
volt, hogyan lehet olyan Virtualis Oregdiak Szovetséget kialakitani, amelyben
a volt diakok és a tanarok kapcsolatban maradhatnak.

Konkrétabban a vizsgalat arra keresi a valaszt, hogy azok a diakok és tanarok,
akik tényleges és virtualis mobilitasban is részt vesznek, miként tudnak
halozatokat és szélesebb kdzosségeket alkotni. Tobb kiilonbdzd esettanulmany
tapasztalatai segitettek a kérdések megvalaszolasaban: kik szamitanak
oregdidknak, milyen profillal rendelkeznek, mi érdekli 6ket, miért vesznek
részt a halozatépitésben, miként segithet ebben az ICT, mik a legf6ébb
kihivasok, mi a siker titka, stb. Tovabba hasznos segitség taldlhatd az
esettanulmanyokban a Virtualis Oregdidk Szovetség megszervezésének és
fenntartasanak kérdésében.

Az American Heritage Dictionary szerint az Oregdiak mar végzett
iskolai/f6iskolai/egyetemi hallgatd, igy az Oregdiak szovetség az ilyen
oregdiakok kozodssége. A vizsgalatban a Virtualis Oregdidk Szdvetség olyan
kozosséget jelol, melynek tagjai (virtualis Oregdidk) részt vettek tényleges és
virtualis mobilitasi programokban is. A virtualis oregdiak elsésorban a médian
és interneten keresztiil intézi szakmai és tanulmanyi iigyeit.
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A legtobb ember szamara a Virtualis Oregdidk Szovetség elsésorban mas
Oregdiakokkal valé6 kommunikaciora illetve egytttmikddésre szolgal. Tovabba
lehet6séget biztosit a haldzatépitésre és a tapasztalatok megosztasara. A
szovetségeken keresztiil a didkok és az Oregdiakok nemcsak egymassal
maradhatnak kapcsolatban, hanem korabbi tanaraik és intézeteik is elérhetéek
maradnak szdmukra. Szamos intézmény és alkalmazott fontosnak tartja e
halozatok meglétét.

Masfelél e haldézatoknak sok kihivassal kell szembenézniiik: az eurodpai
Oregdiak hagyomanyok, a hagyomanyos tanar diak viszony, kommunikacio,
erés globalizacios hatasok, stb. Az utobbi években ennek ellenére egyre tobb
figyelem iranyul az 6regdidk halozatokra vilagszerte.

Négy 6 tényezdje van a megndvekedett figyelemnek: kolcsonds gazdasagi és
szocidlis  elonyodk, élethosszig tartd halozatépités, globalizacio és
professzionalizalédas. Azonban e négy f6 tényezd fontossaganak felismerése
az igazi haszon. Egy miik6d6 halozat sikerének titka a hosszu tavu tervezés, a
jo stratégiai terv, a hatékony végrehajtas napi szinten és legfoképp a siker utani
vagy.

A vizsgalatban a kiilonb6z6 6regdiak halozatokat négy kategoriara osztottuk:
(1) bizottsag altal vezetett halozatok, (2) intézményi halézatok, (3) felhasznaloi
halozatok és (4) diakszervezetek altal iranyitott haldzatok. TObb vizsgalat
részletesen foglalkozik a kiilonbdz6 koncepciok erdsségeivel és gyengeségeivel.
A vizsgélatok soran a kovetkezd szovetségeket elemezték: Erasmus Mundus
Students and Alumni Association (EMA), Alumni for Europe (AfE), the OU
Alumni, PoliAlumni, DAAD Alumni, Facebook and MySpace, LinkedIn,
Erasmus Student Network Alumni Society and BEST AlumniNet.

Egy nemzetkdzi Oregdidk haldzat kialakitdsanal tobb alapvetd szempontot is
figyelembe kell venni, tobbek koOzoOtt a stratégia, a célcsoport és az
infrastruktira tekintetében. A korai buktatok elkeriilése érdekében fontos a
halbézatépitési stratégia kialakitasa, a célcsoport meghatarozasa és az igények
felmérése, valamint a gyakorlati infrastrukttira 1étrehozasa mar a kezdeteknél.
A virtuadlis halézatok fenntartasa, ahol az elérés folyamatos, nagy
elkotelezettséget kivan meg a fejlesztoktdl, ideértve a folyamatos tizemeltetést
és fejlesztést, valamint az ellendrzést is.

Teszt projekt: VALE (KHLeuven Erasmus Oregdidk Szivetség) — Katholieke
Hogeschool Leuven.

A Katholieke Hogeschool Leuven Erasmus csereprogramokban valo jelentés
részvételének egyik legfébb hozadéka a jelentds szamu Erasmus Oregdiak. Bar
a KHLeuven szamara fontos a belga oregdidkokkal valo kapcsolat fenntartésa,
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az Erasmus Oregdidkokkal vald kapcsolattartasra semmiféle intézményi
probalkozas sem tortént.

2008 januarjaban keriilt sor az elsd probalkozasra az Erasmus Oregdiak
Szovetség létrehozasara.

Az Uj rendszer létrehozasanak legfontosabb célkitiizése az volt, hogy
tamogassa és fenntartsa a kialakitott kapcsolatokat, erdsitse a személyes
kapcsolatokat, valamint segitse az érdekes tapasztalatok és fontos informaciok
(példaul kulturalis témak, tanulmanyi- és karrier lehetdségek) cseréjét. Fontos
még az élethosszig tartd haldzatépités mind az oregdidk, mind az intézmény
szamara.

Alapos mérlegelés utan a KHLeuven a Facebook hasznalata mellett dontott. A
Facebook csoport koncepcidja 2008 marciusa és majus kozott lett kialakitva és
valt online elérhetévé. A KHLeuven elmult két évben végzett Erasmus
Oregdiakjait ¢s a jelenlegi Erasmus didkokat kereste meg e-mailben és ajanlotta
fel a csatlakozas lehetéségét a VALE halozathoz. A VALE latin sz0o, de az
angolban is ismert, jelentése ‘elbucstuzni’. Itt a Virtudlis Alumni (Oregdidk)
Leuven Erasmus szavak kezd8bet(jébdl kialakitott mozaikszoként szerepel.

Bar a projekt kedvezd fogadtatasra talalt az érdekeltek részérél, gyorsan
holtpontra jutott.

A teszt projekt tisztdn megmutatta, hogy a egy virtudlis Oregdiak halozat
létrehozasa és foleg a mikodtetése jelentds kihivas és alapos megfontolast és
szervezést kivan. Habar a Facebook hasznalata sok elénnyel jar és barki
szamara konnyen hozzaférhetd, tobb hatranya is van: példaul az informacio
értéke tobb esetben megkérddjelezhetd, a mikodése nagymértékben fiigg a
felhasznalok inputjatdl, midltal nem mindig kiszamithatd, illetve idénként nem
fenntarthat6 a rendszer.

5. A Virtudlis mobilitasi teszt projektek értékelése

Amikor tanarok vagy oktatashoz kapcsolodd dolgozok egy csoportja elkezd 1j
modszereket keresni a hallgatok kiilfoldi egyetemeken vald tanulasdnak az
oktatas kezdete elStti, alatti és utani tamogatasara, gyakran tesztprojektet
végeznek el a teljes csoport megkeresése elott. A tesztprojekt harom lényeges
eleme a jo tervezés, a pontos értékelés és a sziikséges korrekciok meglépése.
Igy lehet sikeres a tényleges, az Osszes hallgatot eléré rendszer felépitése.
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A VM-BASE projektet ugy tervezték meg, hogy tartalmazta e lényeges
elemeket. A partnerek kivalasztottak a 1ényeges teszt Otleteket, kiprobaltak és
értékelték Sket.

Hasznos tud lenni, ha mar kezdéskor ismerjiik az értékelési modszert, fontos
ugyanis a jol megtervezett és kivitelezett folyamat. Az értékelés szempontjai
kozil figyelembe kell venni a kovetkezdket: az értékelés moddja, az értékelés
kivitelezéje (sajat magunk vagy fiiggetlen kilsés értékelés), mindségi vagy
mennyiségi modszer alkalmazésa, adatgyiijtés és elemzés mikéntje, stb.

Ha a tesztprojekt eredményeit arra akarjuk felhasznalni, hogy masokat
meggy6zziink annak hatékonysagardl, hasznos lehet az 1) eredmények és
bizonyitékok megjelentetése egy rovid értékelé tanulmanyban.

é. Diakmobilitds — Gtmutatdas és ajanldasok

Az el6z6 fejezetben bemutatott tesztkurzusok és kezdeményezések fejlesztése
altal a VM-BASE projektben nagyobb hangsulyt kapott a virtualis mobilitas és
a résztvevo intézmények és haldzatok stratégiai céljainak figyelembe vétele.

A kilonboz6 szinteken (intézményi-, regionalis-, nemzeti- és europai szint)
megtett 1épéseket a jelenben és a jovoére nézve is vizsgalni kell. E fejezet
utmutatot ad és ajanlasokat fogalmaz meg a hallatoi mobilitas fébb érintettjei
szamara. Az utmutatd a tesztprojekt eredményei, a munkaértekezlet
megbeszélések anyagai és a VM-BASE konzorcium partnereinek eredményei
alapjan késziilt.

6.1 Csereprogramokban részt vallalé diakoknak

A felséoktatasi intézményeknek szamos lehetéségiilk van virtudlis mobilitas
megszervezésére, tamogatasara ¢és a didkok tevékenységének nyomon
kovetésére. Lényeges azonban az is, hogy a didkok maguk is érezzék a jo
elokészités fontossagat, és végig aktivak legyenek a mobilitas alatt. Annal tobb
mobilitasi tapasztalatuk lesz, minél tobb adodé lehetdséget hasznalnak ki.
Mint jovobeli cseredidknak érdemes tisztaban lenni a kdvetkezdkkel:
o Elokésziiletre szant id6. Ez legalabb hat honapot jelent. Mindent el6 kell
késziteni még indulas el6tt. Erdemes idSbeosztast és teendélistat késziteni
elindulas eldtt. Célszeri mas cserediakok tapasztalatait begyijteni,
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valamint a sajat tapasztalatokat megosztani férumokon, weboldalakon,
stb.;

e A fogado intézmény honlapjan sok hasznos informacié érheté el. A
didkéletrdl és az Uj kornyezetrdl sok mindent meg lehet tudni turizmussal
kapcsolatos weboldalakrol is;

e A fogaddintézmény didkjaival illetve az ottani diakszervezettel érdemes
felvenni a kapcsolatot. Az intézmény rendelkezhet olyan rendszerrel, mely
azonnal egy hasonld ottani didk elérhetéségét ajanlja fel. Esetleg online
kozosségekhez (pl. Facebook csoportok) is lehet csatlakozni.

e FErdemes az uj nyelvet tanulni/gyakorolni és mar induls el8tt virtualis
nyelviskolat keresni otthon;

e Tovabba lehet indulas el6tt még tajékozddni a virtualis kurzusok
elérhet6ségérol, valamint a laptop 'felkészitésének’ sziikségességérol.

A hazatérés utan tobb mod is van a fogaddintézménnyel és a didkokkal vald
kapcsolattartasra. A sajat tapasztalatok megosztasa hasznos lehet a késébbi
cseredidkoknak.

A mobilitas utan lehet6ség van:

e Online kapcsolédasra a  fogaddintézmény  valamely  oOregdiak
szervezetéhez, amely esetleg elérhetd valamelyik kozosségi oldalon;

e Kapcsolattartasra a Nemzetkozi kapcsolatok részlegével, ahol lehetGség
van a tapasztalatok megszerzésére és atadasara. Rovid leirast lehet
késziteni a mobilitas hatasairol;

e A sajat intézményen belil jobb kapcsolatok kialakitasara, példaul
visszajelzés vagy beszamolo készitése a tanaroknak;

e Feliratkozni Gjabb virtualis mobilitasi programokba a hazatérés utan.

6.2 Diakszervezetek és didkképviseletek szdmara

Szamos didkszervezet képviseldje aktivan részt vett a projektben, értékelte a
kezdeményezéseket és tanacsokat adott az altala képviselt diakok
szemszOgébdl. Visszajelzéseik alapjan sikeriilt tisztazni a didkszervezetek
szerepkOrét a tényleges mobilitds megszervezése, lebonyolitdsa és lezarasa
terén.

Diakszervezetként lehetéség van:

Aktivan bevonni a hallgatokat a mobilitdsi projektbe. Ez nem jar
automatikusan mindenkinek;
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e Hasznalni a mar meglévé eszkozoket. Legyen elérheté minden informacio
angolul a honlapon;

o Integralddni mas felséoktatasi intézményekkel és diakszervezetekkel,

o Ertékelni a cseredidkoktol érkezd visszajelzéseket, Otleteket, elérhetd
er6forrasokat, ezaltal hasznossa valni a diakszovetségben;

e Batoritani a sajat tagokat a szélesebb latokor kialakitasara a cseredidkok
tamogatasanak felvallalasaval.

6.3 Tanaroknak

A tesztkurzus elkészitése és értékelése soran az oktatok szamos
munkaértekezleten fejtették ki allaspontjukat az e-felkészitéssel kapcsolatosan.
Ok a leglényegesebb tényez6k a vegyes mobilitas és e-felkészités soran sajat
eléadasaikon.

Tanarként lehetdség van:

e A diakok tevékenységének nyomon kovetésére és virtualis tamogatas
megszervezésére, ha sziikséges;

e Virtualis tamogatas megadasara a sajat és az érkez6 cserediakok szamara.
Nem szabad lebecsiilni azonban a személyes tamogatas jelentéségét sem,
ezaltal hangsulyozva a vegyes tipusi megkozelités fontossagat;

e Kapcsolatban maradni olyan kollégakkal, akik megfelelé tudassal
rendelkeznek az ICT technoldgiak felhasznalhatdésagaval kapcsolatosan,
amennyiben a sajat ismeretanyag nem elegendo;

e A kiilkapcsolatokért felelés részleggel vagy a mobilitds koordinatorral
felvenni a kapcsolatot a sajat intézményben;

o Segiteni a didkok tudasanak és tapasztalatainak dtaddsat hazatérésiik utan.

6.4 Fels6oktatasi vezetoknek

Fontos, hogy a felsfoktatasi intézmények vezetdi felismerjék a virtualis
kezdeményezések és modszerek fontossagat, melyek segitik a hallgatoi
mobilitast. Lényeges a didk mobilitas altalanos fontossaganak a hangsilyozasa
is. Az eldrelépés legjobb modja a fenti témak fontossaganak nyilvanos és
hatarozott felismerése.
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Annak érdekében, hogy a vegyes mobilitds elinditasa valoban segitse az

oktatast, a kovetkezdket lehet tenni:

e Virtualis kurzusok és tevékenységek biztositasa cseredidkok szamara az
egyetemen. Minél tobb hossza tava megoldas felkinalasa lenne
célravezetd;

e A virtualis mobilitasi projektekben érintettek ’0sszekapcsolasa’. A tanarok,
a nemzetkdzi kapcsolatok irodajaban dolgozdk, IT szakemberek és e-
learning szakérték mind specialis tudassal rendelkeznek, amivel
tamogathatjdk a cseredidkokat. Fontos felismerni, hogy ha a
kommunikacié nem jé az érintett felek kozott, akkor a végeredmény is
kétséges lesz, rendelkezzen a projekt akar a legjobb tervezetekkel vagy
virtudlis platformokkal is. Ezért a kommunikdcié és a koordinacid
megkonnyitése illetve javitasa az eréforrasok elérhetOségét is megnoveli.
Vegyiik figyelembe, hogy az 0sszes érintett bevonasa sok idébe kertl,;

e A tréningek és munkaértekezletek szervezése az oktatasi eszkdzok és
technologiak témakorében, melyek segitik a cseredidkokat. Erdemes e
lehet6ségeket kihasznalni;

e Nyitottsag az alulrol felfelé valdo megkozelitésre. Meg kell nézni, hogy mi
tortént mindeddig az intézményben. Az alulrdl felfelé valé megkdzelités
hosszt folyamat és sziiksége van a vezetés tamogatasara;

e Jo példak megismerése és ismertetése nemcsak a sajat intézményen beliil
(nemzeti és nemzetkdzi egyetemi haldzatok), az elényds dolgok
bevezetése;

e Ertékelés bevezetése a nemzetkdzi kapcsolatok irodajanak cseredidk
programjait szervezd munkatarsai koOzott. Tanarok jutalmazasa az
innovativ kezdeményezések hasznalataért.

6.5 Nemzetkozi kapcsolatok iroddja és egyetemi didk
mobilitasi koordindatorok részére

A nemzetk6zi kapcsolatok irodaja rendelkezik a legnagyobb tapasztalattal és a
sziikséges tudassal és ismeretekkel a didk mobilitds tAmogatasa terén. Ez az
iroda tinik kézenfekvé valasztasnak az ilyen iigyek intézéséhez. A nemzetkdzi
kapcsolatok iroddjanak munkatarsai és a diak mobilitas koordindtorok gyakran
egyben a kontaktszemélyek is a kiutazé és az érkezé cserediakok szamara, és
mint ilyenek fontos szerepet toltenek be.
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Nemzetkozi kapcsolatok illetve diak mobilitds koordinatorként lehetség van:

Virtudlis felkészitd tanfolyamok szervezésére az intézménybe érkezd
hallgatok szamara. E kurzusok soran lehetéség van a fogadointézmény
nyelvének kezddszintli megismertetésére;

A mobilitds tamogatasara az egész folyamat soran (el6készités,
tartdzkodas, hazaérkezés utan). Tamogatas a kiutazo és az érkez6 diakok
szamara. Altalaban az érkezé didkokkal tobbet kell foglalkozni, azonban a
kiutazokkal valo torédés is fontos lehet;

Vegyes megkozelités alkalmazasara. Erdsen ajanlott a virtudlis tdmogatas
mellett a személyes talalkozo kezdeményezése is;

Az 0sszes fontos informacié felajanlasara a cseredidkoknak szervezett
modon. Fontos 0Osszeallitani egy konnyen elérhetd, Osszeszedett és
gyakran frissitett weblapot a sziikséges informéaciokkal. Es persze jo, ha a
cserediakok ismerik a weblap elérhetGségét;

Tobb nyelven elérhetd intézményi (példaul a kurzusrdl, stb.), gyakorlati és
szocialis informacio Osszeallitasara. Lényeges szempont a valddi
informacio biztositasa, ne csak promocids anyag legyen a tajékoztato;

A korabbi cserediakoktdl és diakszervezetekt6l beszerzett gyakorlati
informaciok atadasara a jovobeni kiutazok és érkezok részére;

Erdekes és felhasznalobarat eszkozok hasznélatdra a didkokkal vald
kommunikacioban. Virtualis eszkozokkel segiteni kell a didkok kozotti
kommunik4ciot, és persze ellendrizni és kovetni az online beszélgetéseket;
IT szolgaltatasok és e-learning szakértékkel valo egyiittmiikodésre az jabb
IT eszkozok bevezetésére;

Az egyetemi Karokkal és tanarokkal valo egyiittmiikodésre az érkezé
cseredidkok adatainak kezelésére (szamuk, orszag, szarmazas, stb.).

6.6 Tamogato szolgaltatdsok/szolgaltatok részére

A tamogatdszolgaltatok kozé soroljuk az e-learning és IT szakembereket, a
konyvtarat, a didkszervezeteket, stb. Fontos szerepet jatszanak sajat
intézményiik reklamozasaban és a szolgaltatas szinvonalanak novekedésében.
Tobbek kozott képesek:

Megcélozni a lehetséges cserediakokat a lehetd legtobb informacio
elérhet6vé tételével,

Az IT szolgaltatasokat és az internetet elérhetévé tenni mindeniitt
(nemcsak a kampusz teriiletén);
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Hirlevelek és mas figyelemfelkeltd anyagok készitésére, amib6l a
cserediakok megtudhatjak a konyvtar, az IT szolgaltatasok és mas egyéb
lehet6ségek meglétét;

A cserediakokat sajat diakként  kezelni, tehat azonos
jogokat/elérhetdségeket biztositani szamukra;

Mas érintettekkel valo egylttmiikodésre, ahol megtanulhatjadk a ICT
hasznalatat.

6.7 Fels6oktatdsi intézmények halézatai szamdra

A felsdoktatasi intézmények haldzatai alapvetden j6 hasznalhaték az
informaciok célba juttatdsara. A sajat halézatban eljuttatott informacidkon
keresztiil befolyasolhatjak (erésithetik, tamogathatjak, stb.) tagjaikat a vegyes
mobilitas és az e-felkészités bevezetésben.

Halozatként képesek:

Erésiteni a tudatossagot és informaciokat biztositani a vegyes mobilitasrol
a tagoknak;

Bevonni a tagokat: szakértelem, meglévd informaciok, jo példak, érdekes
projektek bemutatasa;

Tréningek és munkaértekezletek szervezni ahol az érdekeltek
talalkozhatnak (miiszaki tagok, tanarok, Nemzetkozi kapcsolatok hivatala,
didkok és  képviseloik, stb.) és  kicserélhetik tapasztalataikat,
projekteredményeket, stb.;

Megkonnyiteni és szervezni az egyetemek kozotti kapcsolatokat
(munkaértekezletek, EU projektek, stb.);

Tamogatni a halézaton beliili csereprogramokat és bevezetni a VM-BASE
Otleteket a tagintézményekben;

Az érintetteket 6sszehozni;

Hatassal lenni az EU politikara, a nemzetk6zi, nemzeti és regionalis
ugynokségekre.
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6.8 Az Eurépai BizottsGg és a nemzeti és regiondlis
dontéshozok részére

A dontéshozok minden szintje (eurdpai, nemzeti vagy regionalis) kulcsszerepet

jatszanak a vegyes mobilitassal és az e-felkészitéssel kapcsolatos

figyelemfelkeltésben és promodcidban a feliilrdl lefele vald megkozelités alapjan.

Ezaltal képesek:

o Felkelteni a figyelmet és eljuttatni az informaciokat, kiilondsen az oktatasi
ugynokségeken keresztiil a legtobb orszagban;

e Biztositani azt, hogy a nemzeti igynokségek komolyan vegyék a
felsdoktatasi intézmények altal adott informaciokat;

e Biztositani az innovaci6 anyagi fedezetét;

o Jelezni a virtualis tamogatasi kezdeményezések jelentéségét és atiiltetni
6ket a gyakorlatba;

e Megoldani a hasonld projektek Osszekapcsolasat és kozos iranyitasat.
Példaul, 1étrehozhatnak olyan weboldalt, ahol az 6sszes idevago eredmény
megtalalhato;

e Biztositani azt, hogy az alkalmazott modszertan elfogadhat6 legyen mas
orszagok altal is. A mostani munkak tobbsége az Eurdpan beliili
mobilitasra figyel, azonban hasznos lehet a tavolabbi mobilitasi helyek
figyelembe vétele is.
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E kiadvany részletesen targyalja a tényleges diak mobilitasi lehetéségek
kiterjesztésének, tamogatdsanak és kiegészitésének lehetdségeit a virtualis
mobilitas felhasznalasaval. Szambaveszi az eurdpai felsdoktatasi intézmények,
hélézatok és didkszervezetek altal elvégzett felmérések eredményeit, amelyek
az EU altal finanszirozott VM-BASE (Virtualis mobilitas didkcsere el6tt és
utan) projekt keretében valosultak meg. A projekt célja a diakcsereprogramok
minéségének javitasa virtualis tamogatas segitségével a tényleges kiutazas eldtt,
alatt és utan, valamint a tanarok tamogatasa a cserediakok virtualis
felkészitésében (e-felkészités).
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Az Eurdpai Bizottsag tamogatast nyujtott ennek a projektnek a koltségeihez.
Ez a kiadvany a szerzod nézeteit tiikrdzi, és az Eurdpai Bizottsag nem tehetd feleldssé az
abban foglaltak barminemt felhasznalasért.



	Otthon és távol 
	Cserediákok felkészítése távoktatással
	Összefoglalás és ajánlások
	Mintaprojekt: Szóbeli vizsgák támogatása távolról az Európai Szociális Biztonság mester kurzuson. – Katholieke Universiteit Leuven
	2008 januárjában került sor az első próbálkozásra az Erasmus Öregdiák Szövetség létrehozására.
	Az új rendszer létrehozásának legfontosabb célkitűzése az volt, hogy támogassa és fenntartsa a kialakított kapcsolatokat, erősítse a személyes kapcsolatokat, valamint segítse az érdekes tapasztalatok és fontos információk (például kulturális témák, tanulmányi- és karrier lehetőségek) cseréjét. Fontos még az élethosszig tartó hálózatépítés mind az öregdiák, mind az intézmény számára. 
	Alapos mérlegelés után a KHLeuven a Facebook használata mellett döntött. A Facebook csoport koncepciója 2008 márciusa és május között lett kialakítva és vált online elérhetővé. A KHLeuven elmúlt két évben végzett Erasmus öregdiákjait és a jelenlegi Erasmus diákokat kereste meg e-mailben és ajánlotta fel a csatlakozás lehetőségét a VALE hálózathoz. A VALE latin szó, de az angolban is ismert, jelentése ’elbúcsúzni’. Itt a Virtuális Alumni (Öregdiák) Leuven Erasmus szavak kezdőbetűjéből kialakított mozaikszóként szerepel.
	Bár a projekt kedvező fogadtatásra talált az érdekeltek részéről, gyorsan holtpontra jutott. 
	A teszt projekt tisztán megmutatta, hogy a egy virtuális öregdiák hálózat létrehozása és főleg a működtetése jelentős kihívás és alapos megfontolást és szervezést kíván. Habár a Facebook használata sok előnnyel jár és bárki számára könnyen hozzáférhető, több hátránya is van: például az információ értéke több esetben megkérdőjelezhető, a működése nagymértékben függ a felhasználók inputjától, miáltal nem mindig kiszámítható, illetve időnként nem fenntartható a rendszer.
	 A VM-BASE projektet úgy tervezték meg, hogy tartalmazta e lényeges elemeket. A partnerek kiválasztották a lényeges teszt ötleteket, kipróbálták és értékelték őket. 
	Hasznos tud lenni, ha már kezdéskor ismerjük az értékelési módszert, fontos ugyanis a jól megtervezett és kivitelezett folyamat. Az értékelés szempontjai közül figyelembe kell venni a következőket: az értékelés módja, az értékelés kivitelezője (saját magunk vagy független külsős értékelés), minőségi vagy mennyiségi módszer alkalmazása, adatgyűjtés és elemzés mikéntje, stb.
	Ha a tesztprojekt eredményeit arra akarjuk felhasználni, hogy másokat meggyőzzünk annak hatékonyságáról, hasznos lehet az új eredmények és bizonyítékok megjelentetése egy rövid értékelő tanulmányban. 

	6. Diákmobilitás – útmutatás és ajánlások
	Az előző fejezetben bemutatott tesztkurzusok és kezdeményezések fejlesztése által a VM-BASE projektben nagyobb hangsúlyt kapott a virtuális mobilitás és a résztvevő intézmények és hálózatok stratégiai céljainak figyelembe vétele.
	A különböző szinteken (intézményi-, regionális-, nemzeti- és európai szint) megtett lépéseket a jelenben és a jövőre nézve is vizsgálni kell. E fejezet útmutatót ad és ajánlásokat fogalmaz meg a hallatói mobilitás főbb érintettjei számára. Az útmutató a tesztprojekt eredményei, a munkaértekezlet megbeszélések anyagai és a VM-BASE konzorcium partnereinek eredményei alapján készült.
	6.1 Csereprogramokban részt vállaló diákoknak
	6.2 Diákszervezetek és diákképviseletek számára
	6.3 Tanároknak
	Annak érdekében, hogy a vegyes mobilitás elindítása valóban segítse az oktatást, a következőket lehet tenni:
	Nemzetközi kapcsolatok illetve diák mobilitás koordinátorként lehetőség van:

	6.6 Támogató szolgáltatások/szolgáltatók részére
	A támogatószolgáltatók közé soroljuk az e-learning és IT szakembereket, a könyvtárat, a diákszervezeteket, stb. Fontos szerepet játszanak saját intézményük reklámozásában és a szolgáltatás színvonalának növekedésében. 
	Többek között képesek: 

	6.7 Felsőoktatási intézmények hálózatai számára
	A felsőoktatási intézmények hálózatai alapvetően jó használhatók az információk célba juttatására.  A saját hálózatban eljuttatott információkon keresztül befolyásolhatják (erősíthetik, támogathatják, stb.) tagjaikat a vegyes mobilitás és az e-felkészítés bevezetésben.
	Hálózatként képesek:

	6.8 Az Európai Bizottság és a nemzeti és regionális döntéshozók részére
	A döntéshozók minden szintje (európai, nemzeti vagy regionális) kulcsszerepet játszanak a vegyes mobilitással és az e-felkészítéssel kapcsolatos figyelemfelkeltésben és promócióban a felülről lefele való megközelítés alapján.
	Ezáltal képesek:
	E kiadvány részletesen tárgyalja a tényleges diák mobilitási lehetőségek kiterjesztésének, támogatásának és kiegészítésének lehetőségeit a virtuális mobilitás felhasználásával. Számbaveszi az európai felsőoktatási intézmények, hálózatok és diákszervezetek által elvégzett felmérések eredményeit, amelyek az EU által finanszírozott VM-BASE (Virtuális mobilitás diákcsere előtt és után) projekt keretében valósultak meg. A projekt célja a diákcsereprogramok minőségének javítása virtuális támogatás segítségével a tényleges kiutazás előtt, alatt és után, valamint a tanárok támogatása a cserediákok virtuális felkészítésében (e-felkészítés).




<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


